LABEL SOFTWARE GERALD BAX GMBH

Lucken in der Kommunikation schlieRen

Label Software hat nach eigenem Bekunden eine einfache, benut-
zerfreundliche Aufgabenverwaltung in die Basisversion ihrer Bran-
chensoftware ,Labelwin® integriert. Sie funktioniert wie ein elektro-
nischer Notizzettel, der von allen Benutzern eingesehen und aktuali-
siert werden kann. Das fir Label Software-Kunden kostenlose Modul
S2Aufgabenverwaltung® soll somit helfen, Liicken in der Kommunika-
tion zu schlieBen und die Organisation zu verbessern.

Zur Anwendung: Mit dem Modul lassen sich Aufgaben einer Adresse,
einem Projekt oder einem Kundendienstauftrag zuordnen. Zum einen
sieht man im Kundendienstauftrag, welche Aufgaben zu diesem Auf-
trag gehoren oder neu hinzugekommen sind (der Knopf ,Aufgaben in
der Kundendienstmaske ist dann rot). Zum anderen kann man bei der
Abwicklung von Biiroaufgaben, wie Riicksprache mit Kunden oder Lie-
feranten, in der Aufgabenliste gleich den dazugehorigen Auftrag off-
nen. Bei der Anlage oder der Anderung von Aufgaben kann dem Mit-
arbeiter, der die Aufgabe bearbeiten soll, automatisch eine E-Mail ge-
sendet werden, die sich auf Wunsch auch aufs Handy weiterleiten l4sst.
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Um Licken in der Betriebs-Kommunikation zu schlieRen und die
Organisation zu verbessern, bietet Label das in der Branchensoftware
~Labelwin® integrierte Modul , Aufgabenverwaltung" an.

Der Empfanger der E-Mail-Nachricht hat dann auch in Outlook direkt
aus der Anzeige heraus die Moglichkeit, die Aufgabe in Bearbeitung
zU nehmen.

Dartber hinaus bietet das Modul u.a. die Mdglichkeit, offene und er-
ledigte Aufgaben getrennt sowie in einer Ansicht anzeigen zu lassen
bzw. den Erledigungsstand ,delegierter Aufgaben zu iberpriifen.
Das Programm ,Labelwin“ kann ab 1700 Euro bezogen werden bei
der Label Software Gerald Bax GmbH, Miihlenstr. 31, 33607 Bielefeld,
Tel.: 0521 5241960, Fax: 0521 137680, www.label-software.de, info@
label-software.de
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